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ZAHLEN 2020: HERAUSFORDERUNGEN DURCH COVID-19 UND REKORD-
PAKETMENGEN GUT GEMEISTERT

Veroffentlichung einer Insiderinformation geman Artikel 17 MAR durch euro adhoc mit dem Ziel einer
europaweiten Verbreitung. Fur den Inhalt ist der Emittent verantwortlich.

Jahr eser gebni s
22.01. 2021

Wen, 22. Janner 2021 -
Vol unmenent wi ckl ung 2020 von COVID- 19 nmit Lockdown Auswi rkungen und
Di gitalisierungsschub gepréagt

* Briefvolunen -7 % Wrbesendungen -12 %
* Paketvol unen Osterreich +30 % Paketvol umen CEE +27 % und Tirkei +47 %

Ursatz 2020 um +8,3 % auf 2.189 Mo EUR (+3,3 % exkl. Aras Kargo)

* Division Brief & Werbepost -7,4 % auf 1.222 Mo EUR
* Division Paket & Logistik +44,4 % auf 914 Mo EUR (+28,4 % exkl. Aras Kago)

EBI T- Erwartung 2020 in der G 6RBenordnung von 160 Mo EUR (nach 201 Mo EUR in
2019)

Das Jahr 2020 und auch das soeben abgeschl ossene vierte Quartal waren fir die
Osterrei chi sche Post eine groRe Herausforderung. ImuUnfeld der COVI D-19 Pandenie
galt und gilt es, fur die Sicherheit und Gesundheit der Mtarbeiter*innen zu
sorgen und gleichzeitig die Leistungsfahigkeit des Unternehnens aufrecht zu
erhalten. Beides ist in den |etzten Mnaten gut gelungen. Das gestiegene

Paket vol unmen imvierten Quartal stellte in allen Regionen eine grol3e | ogistische
Her ausforderung dar. Di e Zuverl assigkeit der Leistungserbringung konnte
aufrechterhalten werden. "Ei n besonderer Dank gilt hier unseren

M tarbeiter*innen aber auch unseren Post-Partnern. Sie alle waren auch im

schwi erigen vierten Quartal tagtaglich unermidlich imEinsatz und haben bei

Paket - Rekor dnengen daf ir gesorgt, dass die Kund*i nnen der Osterreichischen Post
i hre Sendungen rechtzeitig bekanen," sagt General direktor DI Dr. Georg Pol zl.

Di e Entwi cklung der transportierten Briefe, Wrbesendungen und Pakete ist im
Jahr 2020 sehr unterschiedlich verlaufen. Bei Briefen und Wrbesendungen haben
sich die Mengenstronme in Fol ge der Pandem e stark reduziert. Das Vol unen
adressi erter Briefsendungen ist imJahresvergleich um7 % gesunken, Medi enpost
um5 % Bei Wrbesendungen betrug der Rickgang sogar 12 % stark beeintréachtigt
von den Lockdown MaRnahmen in vielen Branchen.

Positiv verlief die Entw cklung der Paketnengen mit +30 %in Gsterreich, +27 %
in CEE und +47 % in der Tidrkei. Vor allemimvierten Quartal 2020 ist es

gel ungen, di e enornmen Paketnengen bei hoher Qualitat in der Zustellung zu

bewdl tigen. Dies zeigt, wie wichtig das aktuell e Kapazitatserweiterungsprogramm
der Osterreichischen Post ist. Auch 2021 werden die Sortier- und

Verteil kapazitaten weiter erhoht.

Der Unsatz der Osterreichischen Post ist gemaR vorl &ufigen Zahlen i m Jahr 2020




um 8,3 % auf 2.189 Mo EUR gestiegen. Dazu beigetragen hat auch die seit 25.
August 2020 vol |l konsolidierte turkische Gesellschaft Aras Kargo nmit rund 100 Mo
EUR. Der Unmsatzanstieg exkl. Aras Kargo betragt sonmit 3,3 % Die Ursatzerl 6se
der Osterreichischen Post setzen sich aus der Division Brief & Wrbepost nit
1.222 Mo EUR (-7,4 %, der Division Paket & Logistik mt 914 Mo EUR (+44,4 %
+28,4 % exkl. Aras Kargo) sowie der Division Filiale & Bank nit 65 Mo EUR (-
19,7 9% zusanmen.

Genall di eser Unsatzentw cklung wird nun ein Ergebnis vor Zinsen und Steuern
(EBIT) in der G 6Renordnung von 160 Mo EUR erwartet, nach 201 Mo EUR i m Jahr
2019. Ruckl aufi gen Ergebni ssen in den Divisionen Brief & Werbepost und Filiale &
Bank steht eine signifikante Ergebni sverbesserung in der Division Paket &

Logi sti k gegeniber. Insbesondere imvierten Quartal ist es gelungen, die

| ogi sti schen Engpdsse sowohl nengenseitig als auch kostenseitig gut zu
beherrschen.

Di e Zahl en sind vorbehal tlich der Konzern-Abschl ussprifung. Das endgultige
Jahresergebnis 2020 wird am 12. Mirz 2021 veroffentlicht.
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