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EANS-Adhoc: Osterreichische Post AG Q1 2012: Sowohl Umsatzanstieg (+6,0%) als
auch Ergebnisverbesserung (EBITDA +7,0%) in Q1; Ausblick 2012 bestatigt

Ad- hoc-M tteilung Ubermittelt durch euro adhoc mt dem Ziel einer
europawei ten Verbreitung. Fir den Inhalt ist der Emttent verantwortlich

- Unsatz verbessert
- Unsatz um 6, 0% Uber Vergl ei chswert des Vorjahres
- Qute Entwi cklung in den Bereichen Brief und Paket
- Weitere Ergebnissteigerung
- EBITDA mt einemPlus von 7,0% auf 75,8 Mo EUR
- EBIT-Anstieg auf 55,8 Mo EUR
- Starker Cashflow und solide Bilanz
- Free Cashflow von 51,2 Mo EUR
- Ei genkapital quote auf 43, 4% er hoht
- Ausblick 2012 bestati gt
- Stabiler bis leicht steigender Ursatz
- EBITDA-Marge in der Zielbandbreite von 10-12% und weitere EBI T-Verbesserung

Dl E GSTERREI CHI SCHE POST | M UBERBLI CK

Das erste Quartal des Jahres 2012 ist fir die Osterreichi sche Post sowohl im
Paket - als auch imBriefgeschaft sehr zufriedenstellend verlaufen. Vor dem

Hi ntergrund einer grundséatzlich gedanpften Wrtschaftserwartung in Gsterreich
und den Nachbarl andern zei gt sich, dass das Postgeschaft weiterhin primir von
den branchenspezifischen Trends gepragt ist: Strukturelle Veranderungen ergeben
sich aus der el ektroni schen Substitution von adressierten Briefen sow e aus
positiven I nmpul sen auf Paketnengen durch den | nternethandel

Der Unmsatz der Osterreichischen Post konnte in den ersten drei Mnaten 2012 um
6, 0% auf 605,7 Mo EUR gesteigert werden. Die neu formerte Division Brief,

Wer bepost & Filialen verzeichnete einen Anstieg um6,2% die Division Paket &
Logi sti k konnte unsatzseitig um5,9% zul egen - | asst man die in Ver&uBerung

befi ndli chen Tochtergesellschaften in Benel ux auBer Acht, ergibt sich sogar eine
St ei gerung von 6,6% Neben einer generell soliden Vol unenentw ckl ung haben
ei ni ge Sondereffekte zu dieser guten Entwi cklung bei getragen: Ein zusétzlicher
Arbeitstag i m Quartal svergl ei ch brachte Vol unenzuwédchse, ebenso w e neue

I nformati onspflichten einiger Kunden i m Finanz-, Tel ekommuni kati ons- oder
Ener gi esekt or. Daridber hinaus fihrte die veranderte Produktl andschaft der

GCst errei chi schen Post zu einer Verschi ebung von adressierten Wrbesendungen zu
hoherwerti gen Bri ef produkt en.

"Di e Ergebni sse dieses Quartals zeigen einmal nehr, dass di e konsequente

Handl ungsori enti erung nach unseren vier strategi schen Feldern erfol greich war.
Das EBI TDA des Konzerns konnte um 7, 0% auf 75,8 Mo EUR gesteigert werden", so
General direktor Dr. Georg Pol zl. Basierend auf diesen Quartal sergebni ssen wird
der Ausblick fur das Jahr 2012 bestéatigt. Der Umsatz sollte sich auf
vergl ei chbarer Basis stabil bis leicht positiv entw ckeln, eine Verbesserung des
EBIT wird angestrebt.

"Wr hatten einen guten Start ins Jahr 2012 als Resultat einer konsequenten
strat egi schen Ausrichtung. Daher werden wir auch weiterhin unseren

ei ngeschl agenen Weg des Konzer nunbaus fortsetzen", so Georg Polzl weiter. "Den
stetigen Trend des Rickgangs adressierter Briefmengen kénnen wir durch wachsende
Paket nengen al | ei ne nicht konpensieren. Die Verbesserung der Effizienz und
Kostenstruktur ist fur den Unternehmenserfolg ebenso wichtig wie die Optinierung
der Servicequalitat fir unsere Kunden."

UVMSATZENTW CKLUNG | M DETAI L

Der Umsatz der Osterreichischen Post konnte imersten Quartal 2012 um 6, 0% auf
605,7 Mo EUR gesteigert werden. Eine generell solide Vol umenentw ckl ung hat
dazu ebenso bei getragen wi e positive Sondereffekte imBriefbereich sowie ein
zuséat zl i cher Arbeitstag imVergleich zumersten Quartal des Vorjahres.

Die Division Brief, Wrbepost & Filialen erzielte einen Unsatzansti eg um 6, 2%
auf 385,0 Mo EUR Der Trend riuckl aufi ger Sendungsvol unen bedi ngt durch

el ekt roni sche Substitution konnte durch positive Sondereffekte nmehr als

wett gemacht werden. So fuhrten neue Informationspflichten zu verstarkten
Aussendungen der Kunden i m Fi nanz-, Tel ekommuni kati ons- oder Ener gi esektor.
Zudem hat di e veranderte Produktl|andschaft der Osterreichi schen Post eine

Vol unenver schi ebung von Wer besendungen zu hdherwerti gen Brief produkten sowie im
Berei ch I nternethandel von Paket- zu Briefsendungen nit sich gebracht. Auch neue



Di enst | ei stungen aus dem Bereich Miil-Solutions wi e etwa Poststellen-Mnagenent
konnt en Zuwéachse verzei chnen

Die ehemalige Division Filialnetz ist nunmehr als Geschéftsfeld
"Filialdienstleistungen" in der Division Brief, Werbepost & Filialen inkludiert.
In der neuen Steuerungsstruktur entw ckelten sich Ursatz und Kosten pl angemaf
In Summe verfiigte die Gsterreichische Post per 31. Mirz 2012 iiber 1.878

Post - Geschaftsstell en, wovon mttlerweile bereits 1.266 von externen Post
Partnern betri eben werden.

In der Division Paket & Logistik konnte der Unsatz um 5, 9% auf 220,8 Mo EUR
gesteigert werden. Regional betrachtet verzeichnete der 6sterreichische
Paket mar kt das stéarkste Wachstum gefol gt von einer guten Unsatzentw cklung in
Deut schl and. Di e Unsétze der ver&ulerten Cesellschaften in Benelux sind im
ersten Quartal noch weitgehend inkludiert - die niederlandi sche Gesell schaft
wurde per 15. Marz 2012 entkonsolidiert.

GEW NN UND VERLUSTRECHNUNG

Der Unsat zzuwachs von 6, 0% auf 605,7 Mo EUR hatte auch Ausw rkungen auf

Mat eri al auf wand und Aufwand fir bezogene Lei stungen, der um 4, 4% auf 190,9 Mo
EUR ansti eg. Kostensteigerungen ergaben sich aus vernehrten Zukaufen von
Transportdi enstl| ei stungen sowi e unter anderem aus hdheren Provi sionen fiur Post
Partner-Betriebe als Fol ge des Strukturwandel s.

Der Personal auf wand der Osterreichischen Post erhohte sich im Quartal svergleich
um 17,7 Mo EUR bzw. 6, 6% auf 284,4 Mo EUR wobei der Anstieg vor allem auf
hoher e Aufwendungen im nicht operativen Bereich zurtckzufidhren ist. Der
operative Personal aufwand i st imVergleichszeitraum weitgehend konst ant
gebl i eben. Der durchschnittliche Personal stand reduziert sich imJahresvergleich
i m Konzern um 268 auf 22.998 Mtarbeiter (Voll zeitaquival ente).

Di e nicht operativen Personal auf wendungen | agen imersten Quartal 2012 bei 20,1
Mo EUR Darin enthalten sind Aufwendungen zur nachhal ti gen Verbesserung der
Kost enstruktur wi e etwa RestrukturierungsmaBnahnen. Daridber hi naus war es

auf grund der international niedrigen Zinslandschaft notwendig, den

Di skonti erungszinssatz fir bestehende, verzinsliche Rickstellungen in der
Gsterrei chi schen Post AG um 0, 25 Prozent punkte zu senken. Der geringere

Abzi nsungsfaktor fihrt zu ei nem erhohten Rickstellungsbedarf von in Sumre 8,5
Mo EUR

Dar iber hi naus gab es i m Betrachtungszeitraumim Bereich

Per sonal - Unt er ausl ast ung oder Personal wechsel in den Bundesdi enst keine
signi fi kanten Rickstel | ungsveranderungen. Di e Rickstellung fir Unterauslastung
hat sich seit Jahresanfang 2012 von 239,0 Mo EUR auf 236,3 Mo EUR reduziert.
Der zahl ungswi rksane Verbrauch betrug imersten Quartal 7,7 Mo EUR

Das EBI TDA des Osterreichi schen Post Konzerns verbesserte sich imersten Quarta
2012 auf 75,8 Mo EUR Die EBI TDA-Marge betrug damit 12,5% Das EBI T konnte um
14, 4% auf 55,8 Mo EUR gesteigert werden, womt eine EBIT-Marge von 9,2%erzielt
wer den konnte.

I n der divisionalen Betrachtung zei gt sich eine positive Ergebni sentw cklung in
den bei den operativen Segnenten. In der Division Brief, Wrbepost & Filialen
erfolgte imersten Quartal ein Anstieg auf 74,4 Mo EUR i m Wesent|ichen aufgrund
des beschri ebenen Unsat zansti egs.

Auch die Division Paket & Logistik zeigte eine Verbesserung. Das EBI T konnte von
5,2 Mo EUR auf 7,6 Mo EUR gesteigert werden. D e gute Vol unenentw ckl ung

konbi niert mit StrukturnmaBnahnmen in den Tochtergesellschaften mt

unt erdurchschnittlicher Performance bew rkt eine verbesserte Margensituation fur
das Jahr 2012.

I m Bereich Corporate reduzierte sich das EBIT von mnus 17,3 Mo EUR auf m nus
26,2 Mo EUR imersten Quartal 2012. Dazu bei getragen hat unter anderemdie
Redukti on des Di skontierungszi nssatzes fir Rickstellungen um 0,25 Prozent punkte.
Dadurch erhoht sich der Rickstellungsbedarf fir die verzinsliche Rickstellung in
der Bil anz.

Das Ergebnis vor Steuern erhtéhte sich um 16, 6% auf 55,7 Mo EUR Nach Abzug von
Steuern i m Ausmall von 14,3 Mo EUR ergi bt sich ein Periodenergebnis (Ergebnis
nach Steuern) von 41,4 Mo EUR Dies entspricht 0,61 EUR je Aktie fir das erste
Quartal 2012 (Vergleichswert des Vorjahres: 0,55 EUR)

CASHFLOW

Der Cashfl ow aus dem Ergebnis in den ersten drei Mpnaten 2012 lag mt 71,3 Mo
EUR um 23,6 Mo EUR uber dem Vergl ei chswert des Vorjahres. Im Berichtszeitraum
kam es zu ei ner cash-w rksanmen Veranderung i m Nettoum aufvernbgen in Hohe von
mnus 6,0 Mo EUR Diese Entwi cklung ist vor allem auf eine Erhdhung der



For derungen zur tickzuf Ghren.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit von mnus 14,1 Mo EUR bei nhal tet
Auszahl ungen fir den Erwerb von Sachanl agen (CAPEX) in Hohe von minus 10,1 Mo
EUR sow e Ei nzahl ungen aus Anl agever kdufen von 4,9 Mo EUR Der Free Cashfl ow
lag somit bei 51,2 Mo EUR nach 23,2 Mo EUR in den ersten drei Mbonaten des
Vor j ahr es.

M TARBEI TER

Di e durchschnittliche Anzahl der Mtarbeiter des Osterreichi schen Post Konzerns
lag in imersten Quartal 2012 bei 22.998 Voll zeitkréaften - dies entspricht einer
Verringerung des Personal standes gegeniber dem Vergl ei chszei traum des Vorj ahres
um 268 Mtarbeiter. Der G ol3teil der Konzernmtarbeiter ist in der
Osterrei chi schen Post AG beschaftigt (insgesamt 19.372 Vol zeitkrafte).

AUSBLI CK 2012

Fiur das Jahr 2012 bestéatigt die Gsterreichische Post die Einschatzung einer
Ursat zent wi ckl ung, di e auf vergleichbarer Basis eine stabile bis leicht positive
Entw ckl ung zeigen sollte.

Di e Geschaftsentw cklung wird weiterhin von den strukturellen Veranderungen der
Branche gepréagt. Durch die el ektroni sche Substitution ist von ei nem Rickgang be
adressi erten Brief mengen auszugehen, wihrend der zunehnende | nternethandel fir
Wachst um an Paket mengen sorgt. Das gedanpfte konjunkturelle Unfeld kdnnte sich
nachteilig auf die Werbew rtschaft und das Konsumverhal t en auswi rken

Ei n Fokus des Konzerns liegt weiterhin auf der Profitabilité&t der erbrachten
Lei stungen. Fir die nachhal tige Ergebni sentw ckl ung der Osterreichischen Post
gilt weiterhin die Zielbandbreite ei ner EBlI TDA- Marge von 10-12% Eine weitere
Ver besserung des Ergebni sses vor Zinsen und Steuern (EBIT) gegeniber 2011 wird
angestrebt .

Der erwirtschaftete operative Cashflow wird unmsichtig und zielgerichtet far
nachhal ti ge Effizi enzstei gerungen, StrukturmafBnahnmen und Zukunftsinvestitionen
ei ngeset zt werden. Fir das Jahr 2012 sind Anl agei nvestitionen (CAPEX) in der

Gr 6Benordnung von 80-90 M o EUR vorgesehen. Diese dienen einerseits als

Ersat zi nvestitionen fir bestehende Anl agen und andererseits zur stetigen
Moder ni si erung und Effizi enzsteigerung - etwa durch neue Sortiertechnik fir

Wer besendungen. Zur Abrundung und Absi cherung des Kerngeschaftes sind nationale
und international e Akquisitionen niglich. D e bestehende attraktive

Di vi dendenpolitik wird weiter fortgesetzt.

GESCHAFTSVERLAUF DER DI VI SI ONEN

DI VI SI ON BRI EF, WERBEPCST & FI LI ALEN

Seit Jahresanfang 2012 werden die Divisionen Brief und Filialnetz in der nunmehr
neuen Division Brief, Wrbepost & Filialen zusanmmengefasst. Die neue Qi ederung
spi egelt die aktuelle Organisations-, Steuerungs- und Berichtsstruktur wi der.
Der Unsatz der Division hat sich imersten Quartal 2012 mit einem Anstieg auf
385,0 Mo EUR sehr positiv entwi ckelt. Diese solide Entw cklung konnte trotz
konj unkturel I er Unsicherheiten und dem anhal t enden Trend ruckl &ufi ger

adressi erter Sendungsvol unen, bedingt durch el ektroni sche Substitution, erzielt
wer den, da Sondereffekte wi e neue physische Informationspflichten der Kunden im
Fi nanz-, Tel ekomruni kati ons- und Energi esektor di e Unsatzentw cklung positiv
beei nflussten. Das erste Quartal hatte zudem einen Arbeitstag nehr als das

Ver gl ei chsquartal des Vorjahres.

I m Geschéftsfeld Briefpost konnte der Ursatz im Periodenvergl eich um 13, 3% auf
205,2 Mo EUR verbessert werden. Der anhaltenden Substitution von Briefen durch
el ektroni sche Medien wirkten positive Effekte entgegen. An Ei nnal ef f ekt en sind
ein zusatzlicher Arbeitstag und neue gesetzliche Verpflichtung diverser
Kundengruppen zu nennen. Zudem hat di e veranderte Produktl andschaft der

Cst errei chi schen Post etwa ei ne Vol umenver schi ebung von Werbesendungen hin zu
hoherwerti gen Brief produkten sowi e i m Berei ch I nternethandel von Paket- zu

Bri ef sendungen mt sich gebracht. Auch neue Dienstl eistungen i mBereich

Mai | - Sol uti ons wi e Poststell enmanagenent konnten Zuwéchse erziel en

Das Geschaftsfeld Werbepost verzeichnete imersten Quartal 2012 einen |eichten
Unsat zr ickgang auf 109,7 Mo EUR Dies ist vor allemauf die oben angefihrten
Vol unenver schi ebungen zur Brief post zurtckzufdhren, aber auch auf strukturelle
Rickgange i m Ver sandhandel und sai sonal e Verschi ebungen von Wer bekanpagnen vom
ersten in das zweite Quartal. Der Ursatz im Geschaftsfeld Medi enpost verbesserte
sich in den ersten drei Mpnaten 2012 auf 35,7 Mo EUR

Der Unsatz der ehenaligen Division Filialnetz wird nunmehr im Geschéaftsfeld
Filial di enstl ei stungen ausgew esen und reduzierte sich auf 34,4 Mo EUR Dieser



Rickgang ist je zur Halfte auf die Ungliederung des Bereichs "Wrtlogistik" in
di e Division Paket & Logistik und sowi e auf ruckl aufi ge Unséatze bei Handel swaren
und Fi nanzdi enstl ei stungen zur tckzuf Ghren.

In Sunme verbessert sich das EBI TDA der Division Brief, Werbepost & Filialen in
der Berichtsperiode auf 81,8 Mo EUR das EBIT stieg auf 74,4 Mo EUR Die
ehermalige Division Filialnetz ist darin mt einemleicht negativen Beitrag

ent hal t en.

DI VI SI ON PAKET & LOG STIK

Der AuBenunsatz der Division Paket & Logistik erhdhte sich imersten Quartal
2012 um 5, 9% auf 220,8 Mo EUR Per 15. Marz 2012 wurde eine Vereinbarung mt
Post NL getroffen, die Gesellschaften in den N ederlanden und Bel gi en zu

ver kaufen. Di e Entkonsolidierung der niederl andi schen Gesell schaft erfol gte per
15. Marz 2012, di e Abgabe der bel gi schen Tochtergesellschaft wird nmit Ende Juni
erwartet.

Mt dem Produkt segnent "Paket Prem unmi' (Paketzustellung innerhalb von 24

St unden), das haupt sachlich i m Busi ness-to-Busi ness-Berei ch Anwendung fi ndet,
wurde i mersten Quartal 2012 ei ne Unrsat zstei gerung um 4, 1% auf 169,4 Mo EUR
erzielt. Die deutsche Tochtergesellschaft trans-o-flex erwirtschaftete davon
rund drei Viertel bei zufriedenstellenden Wachstunsraten. Uberdurchschnittliche
St ei gerungen sind bei Geschaftskundenpaketen in Gsterreich zu verzeichnen,
wahrend in Sudost-/Osteuropa ein verstarkter Preisdruck erkennbar ist.
Zuwachsrat en verzei chnete auch das Produktsegnent "Paket Standard", das
vorrangi g fiar Sendungen an Privat kunden zur Anwendung kommt. Der Unsatz stieg um
7,2% auf 43,6 Mo EUR

Das Ergebnis der Division Paket & Logistik konnte operativ verbessert werden,
das EBIT imersten Quartal betrug 7,6 Mo EUR

Der Zwi schenbericht zum 1. Quartal 2012 ist imlInternet unter www. post.at/ir -->
Publ i kati onen --> Fi nanzberichte verflgbar.
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