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EANS-Adhoc: Qsterreichische Post AG H1 2011/ GUTE ENTWICKLUNG IM ERSTEN
HALBJAHR STARKT POSITIVEN AUSBLICK

Ad- hoc-M tteilung Ubermittelt durch euro adhoc mt dem Ziel einer
europawei ten Verbreitung. Fir den Inhalt ist der Emttent verantwortlich.

- Unsatz Hl verbessert

- Unmsatz auf vergl eichbarer Basis um 2, 9% Uber Vorj ahresni veau

- Division Brief auf vergleichbarer Basis +2,1% Paket & Logistik +6,2%
- Ergebnis Hl gesteigert

- EBITDA 124,8 Mo EUR (Marge von 11, 0%

- EBIT +9, 1% auf 81,3 Mo EUR
- Cashflow und Bilanz weiterhin solide

- Cashfl ow aus dem Ergebnis +15,5% auf 93,3 Mo EUR

- Zahlungsnittel in Bilanz: 264,2 Mo EUR
- Ausblick 2011

- Unmsat zwachstum 2011: Fortsetzung der Entw cklung des ersten Hal bj ahres
(+2,9%

- EBI TDA- Marge am oberen Ende der Ziel brandbreite 10-12%

DI E OSTERREI CHI SCHE POST | M UBERBLI CK

"Das erste Hal bjahr 2011 ist fir die Gsterreichische Post sehr
zufriedenstellend verlaufen. Mt unserer Strategie, ruckl &ufige Vol umen der
Bri ef post durch Wachstum bei Paketen und Werbesendungen zu komnpensi er en,

befi nden wir uns auf demrichtigen Wg", so Generaldirektor Dr. Georg POl zl.
"Sowohl imBrief- als auch Paketgeschaft konnten wir unsere fuhrende

Mar kt posi ti on behaupten und den ei ngeschl agenen Kurs in anderen Mirkten
fortsetzen."

Vor di esem Hi ntergrund konnte der Unrsatz des Konzerns auf vergleichbarer Basis
- bereinigt umdie seit Ende 2010 endkonsolidierten neiller Gesellschaften - um
2,9% auf 1.137,9 Mo EUR verbessert werden. Der grofite Anstieg erfolgte in der
Di vi sion Paket & Logistik nmit 6,2% gefolgt von der Division Brief mt 2,1%
wahrend imFilialnetz ein Rickgang von 6, 2% zu ver zei chnen war.

Auch di e konsequente Ausrichtung auf Effizienzsteigerung und Fl exibilisierung
der Kostenstruktur zeigte imersten Hal bjahr 2011 Wrkung. So verzeichnete das
EBI T der Csterreichischen Post einen Anstieg um9, 1% auf 81,3 Mo EUR wobei
all e operativen Divisionen mt positiven Ergebni szuwachsen aufwarten konnten.
Das EBIT der Division Brief verbesserte sich um 10,2% jenes der Division Paket
& Logistik um 69, 3% und jenes der Division Filialnetz um33,7%- |etzteres

ni cht zul etzt aufgrund der konsequent durchgefihrten

Rest r ukt uri erungsmafBnahnen. Denn von den nunnehr 1.876 Geschaftsstell en werden
bereits 1.212 von Post Partnern gefihrt, um 456 nehr als vor ei nem Jahr

Auch fir das Gesantjahr 2011 wird ei ne Fortsetzung des Unsat zansti egs
prognostiziert, wie er mt plus 2,9%bereits i mersten Hal bjahr ersichtlich
war. Fur di e Ergebnisentw cklung des Konzerns bl ei bt die Zielbandbreite einer
nachhal ti gen EBI TDA- Marge von 10-12% wei terhin aufrecht. Fir das Gesantjahr
2011 wird ei ne EBI TDA- Marge am oberen Ende di eser Bandbreite erwartet.

"Basi s unseres Handel ns ist unsere konsequente Kundenorientierung, die in allen
Unt er nehnensent schei dungen ei nen hohen Stellenwert einnimt. |nnovative
Produkte und Dienstl eistungen mt Self-Service Charakter sind dabei w chtige
Triebfedern", so Dr. POl zl. "Auch unsere aktuelle Osterreichweite Initiative
"CO2 Neutral Zugestellt" folgt di esem Ansatz jeden ei nzel nen unserer Kunden
proaktiv in sei nem Winsch nach 6kol ogi sch nachhal ti gen Logi stikdi enstl| ei stungen
zu unterstitzen. Effizienzstei gerungen und Anpassungen an di e Anforderungen

ei nes sich |aufend andernden Marktunfel des sind daher zentral e Eckpfeiler der
Unt er nehnensstrat egi e der Gsterreichischen Post", erganzt Polzl.

UMSATZENTW CKLUNG | M DETAI L

Unsat zent wi ckl ung der Divisi onen*

Mo EUR H1 H1 Veranderung @2 @

2010 2011 % absol ut 2010 2011

Ursat z gesant** 1.106,0 1.137,9 2,9% 31,9 543,5 566,5
Brief** 637,9 651,5 2,1% 13,5 312,9 327,3
Paket & ogi sti k 387,0 410,9 6,2% 23,9 191,1 202,4
Filialnetz 80,0 75,0 -6,2%-4,9 39,1 36,6

Corporate 2,6 2,5 -1,6%0,0 1,2 1,3



Konsol i dierung -1,5 -2,1 -34,5%-0,5 -0,8 -1,1
Wer kt age*** 123 124 --- --- 61 61

* AuBenunsat z der Divi sionen

**Werte 2010 und Ver anderungen exkl. neiller G uppe (Pro-forma-Konsolidierung);
2011: Joint Venture MEILLERGHP at equity konsolidiert

***Kal ender werkt age in Csterreich

Zur Erndglichung einer Ursatzanal yse wurden die Unsdtze 2010 umdie nmit 20.
Dezenmber 2010 endkonsolidierten meiller Gesellschaften bereinigt. D e

Endkonsol i di erung di eser Cesell schaften reduziert den vergl ei chbaren Unsatz in
der Division Brief imersten Hal bjahr 2010 um 44,2 Mo EUR Das per Ende 2010
formierte Joint Venture MEILLERGHP, an dem di e Gsterreichi sche Post 65% halt,
wird 2011 nicht voll-, sondern at equity konsolidiert.

Der Umsatz auf vergl ei chbarer Basis konnte imersten Hal bjahr 2011 um 2, 9% auf
1.137,9 Mo EUR gesteigert werden. Zuwdchse konnten in der Division Paket &
Logistik (+6,2% und Brief (+2,1% verzeichnet werden. Unrsatze Uber das

Filial netz gingen um 6, 2% zurick. Der Hal bjahresvergl eich weist einen

zuséat zl i chen Arbeitstag auf.

In der Division Brief verbessert sich der Unrsatz auf vergleichbarer Basis um
2,1% auf 651,5 Mo EUR Der Substitution von Briefen durch el ektronische Medi en
wi rkten positive Effekte, wie die Portfoliounstellung, Selbstbedi enungsprodukte
und Vor zi ehk&uf e des neuen Brief markensortiments, entgegen. Dariber hinaus
verdeutlicht der Unmsatzanstieg bei adressierten und unadressierten

Wer besendungen di e gute konjunkturelle Entw cklung der Werbewi rtschaft.

In der Division Paket & Logistik wurde imersten Hal bjahr 2011 - basierend auf
gestei gerten Mengen bei anhaltendem Prei sdruck - ein Unsatzansti eg um 6, 2% auf
410,9 Mo EUR erzielt. Wachstum konnte in Gsterreich ebenso verzei chnet werden,
wi e in den Regi onen Deut schl and/ Benel ux und Sidost -/ Gst eur opa.

Die Organisationsstruktur imFilialnetz unterliegt aktuell einem Wndel. In den
letzten zwol f Monaten wurde di e Anzahl der Post Partner von 756 auf 1.212
erhoht. Diese Veranderung hatte ebenso Ausw rkungen auf die Ursatz- und
Kostenstruktur wi e die neu gestaltete Partnerschaft mt BAWAG P. S. K.. Unséat ze
aus dem Fi nanzdi enst | ei stungsgeschaft unterliegen seit 1. Janner 2011 ei ner
neuen kostenbasi erten Vergitungsl ogi k. D e AuBenunsétze der Division

reduzi erten sich um®6, 2% auf 75,0 Mo EUR

GEW NN UND VERLUSTRECHNUNG
Mo EUR HL HL Veranderung @ @
2010 2011 % absol ut 2010 2011
Unsat zer| 6se* 1.106,0 1.137,9 2,9% 31,9 543,5 566,5
EBI TDA 124,8 124,8 0,0% 0,0 56,4 53,9
EBIT 74,5 81,3 9,1%6,8 29,2 32,5
Peri odenergebnis 54,1 62,0 14,7% 7,9 20,6 24,6
Ergebnis pro Aktie (EUR) 0,80 0,92 14,7% 0,12 0,31 0, 36

* Werte 2010 und Ver anderungen exkl. neiller G uppe (Pro-forma-Konsolidierung);
2011: Joint Venture MEILLERGHP at equity konsolidiert

Der Umsat zzuwachs von 2,9% bzw. 31,9 Mo EUR hatte auch Auswi rkungen auf die
Kost enstruktur des Konzerns. Mt steigenden Ursatz- und Paket mengen steigt auch
der Zukauf von Transportdi enstl ei stungen uUber Sublieferanten in der

Paket | ogi sti k. Auf vergleichbarer Basis ist der Material aufwand und Aufwand f Ur
bezogene Lei stungen daher um 7, 2% auf 360,8 M o EUR gesti egen.

Der Personal aufwand hat sich auf vergl eichbarer Basis in Sume um6,1 Mo EUR
reduzi ert. Dieser Riuckgang inkludiert eine Verbesserung des operativen

Per sonal auf wandes um 15,2 M o EUR bei einem gl ei chzeitigen Anstieg der nicht
oper ativen Personal auf wendungen. Operative Ei nsparungen ergaben sich durch die
Ausnut zung der Fl uktuation im Unternehnen, auf vergleichbarer Basis reduzierte
sich der Personal stand um 786 auf 23.250 Mtarbeiter.

Ni cht operative Personal auf wendungen - dies sind etwa

Rest r ukt uri erungsauf wendungen und Rickst el | ungen fir Personal unt er ausl ast ungen
- haben sich i mersten Hal bjahr 2011 erh6ht. So erfolgte etwa eine weitere
Doti erung der Rickstellung fur Unterauslastung in Hohe von 15,6 Mo EUR fir
zusat zliche 108 Mtarbeiter, die voraussichtlich in den Bundesdi enst wechsel n
werden. Die Osterreichische Post hat bereits 2009 eine Vereinbarung nit dem



Bundesmi ni sterium fir Inneres und 2010 auch mit dem Bundesm ni sterium fr

Fi nanzen und fir Justiz getroffen, wonach die Gsterreichi sche Post die Kosten
far diese Mtarbeiter bis Juni 2014 weiter tragt. D ese Personal kosten werden
in Sunme in der Bilanz als Rickstellung ausgew esen. Sonit hat sich die
Rickstel l ung fir Unterausl astung i m Hal bj ahresvergl eich von 244,0 Mo EUR auf
248,5 M o EUR erhoht. Der zahl ungsw rksame Verbrauch betrug i mersten Hal bjahr
12,3 Mo EUR

Das EBI TDA des Osterreichi schen Post Konzerns erreichte i mersten Hal bjahr 2011
mt 124,8 M o EUR exakt den Vergl ei chswert des Vorjahres. D e EBI TDA- Marge
betrug 11,0% Das EBIT konnte um 9, 1% auf 81,3 Mo EUR gesteigert werden - dies
ergi bt eine Marge von 7,1%

Al'l e operativen Divisionen zeigten i mersten Hal bjahr 2011 eine positive

Entwi cklung. Die Division Brief erzielte einen EBIT-Anstieg um 10, 2% auf 130, 4
Mo EUR, die Division Paket & Logistik um69,3% auf 10,3 Mo EUR und die
Division Filialnetz von 33, 7% auf mnus 7,7 Mo EUR

Das EBI T des Bereichs Corporate hat sich von mnus 38,2 Mo EUR auf ninus

51,7 Mo EUR verschl echtert, da i mBetrachtungszeitraum ei n Rickstel | ungsbedarf
von 15,6 Mo EUR fur Mtarbeiter notwendig wrde, die voraussichtlich in den
Bundesdi enst wechsel n werden. I m Bereich Corporate sind unter anderem nicht

wei ter verrechnete Aufwendungen zentral er Abteil ungen, Aufwendungen im
Zusammenhang mit | eer stehenden | mobilien sowi e Veranderungen von

Per sonal r ickst el  ungen ent hal t en.

Das aufgrund der derzeitigen Restrukturierung negative Ergebnis der 65%

Tocht er gesel | schaft MElI LLERGHP fihrte zu ei nem Ergebnis aus at equity

konsol i dierten Cesel |l schaften von minus 3,0 Mo EUR

Das Ergebnis vor Steuern erhéhte sich um 12,5% auf 79,4 Mo EUR Nach Abzug von
Ertragssteuern i m Ausnal3 von 17,4 Mo EUR ergi bt sich ein Periodenergebnis
(Ergebni s nach Steuern) von 62,0 Mo EUR Dies entspricht 0,92 EUR je Aktie fur
das erste Hal bjahr 2011 (+14,7%.

Bl LANZ

Die Gsterreichische Post fol gt einer risikoaversen Geschéaftsgebarung. Dies

zei gt sich an der hohen Ei genkapital quote, den geringen Fi nanzverbindlichkeiten
und der soliden Zahlungsm ttel veranl agung nit geringstnbgli chem Ri si ko.

Die Csterreichische Post verfiigt in Summe iber einen erheblichen Bestand an
kurzfristigen und | angfristigen Finanzmitteln. Per 30. Juni 2011 waren dies
Zahl ungsmittel und Zahlungsm ttel aqui val ente in Hohe von 264,2 Mo EUR sow e

Fi nanzi nvestitionen in Wrtpapiere von 51,6 Mo EUR

CASHFLOW

Der Cashfl ow aus dem Ergebnis lag mit 93,3 Mo EUR um 12,5 Mo EUR Uber dem
Ver gl ei chswert des Vorjahres. Die gezahlten Steuern des ersten Hal bjahres von
26 M o EUR inkludieren eine Steuerzahlung von 7,2 Mo EUR fir das Geschéaftsjahr
2009.

I m Berei ch des Nettoum aufverngens kam es i m Betrachtungszeitraum zu ei nem
Rickgang um 17,2 M o EUR Bedeutendster negativer Sondereffekt war dabei eine
Er hdhung der Forderungen um 12 M o EUR, wovon ein G olteil auf eine neue
Unrsat zst euerregel ung seit Anfang 2011 zurtckzuf dhren ist.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit von minus 7,5 Mo EUR bei nhaltet

Auszahl ungen fir den Erwerb von Sachanl agen (CAPEX) in Hohe von 24,7 Mo EUR
sowi e Ei nzahl ungen aus Anl agever kaufen von 14,7 Mo EUR Der ausgew esene Free
Cashflow lag bei 68,6 Mo EUR nach 51,3 Mo EUR i mersten Hal bj ahr des

Vor j ahr es.

M TARBEI TER

Di e durchschnittliche Anzahl der Mtarbeiter des Gsterreichi schen Post Konzerns
lag i mersten Hal bj ahr 2011 bei 23.250 Vollzeitkraften - dies entspricht einer
Verringerung des Mtarbeiterstandes gegeniber dem Vergl ei chszeitraum des

Vor j ahres um 786 Personen (auf vergleichbarer Basis, exkl. neiller G uppe).
Wahrend der Mtarbeiterstand in der Division Paket & Logistik |eicht anstieg,
wur den sowohl in der Division Brief als auch in der Division Filialnetz

pl angenmald M tarbeiter reduziert. Der Grofteil der Konzernmitarbeiter (in

Vol | zeitkraften) ist in der Gsterreichischen Post AG beschaftigt (19.832).

AUSBLI CK 2011

Die Csterreichische Post geht davon aus, dass das Sendungsvol umen bei
adressierten Briefen deminternational en Trend fol gend auch in Osterreich um
3-5% zur ickgehen wird - primir bedi ngt durch el ektroni sche Substitution und



ei nen Rickgang i m Berei ch hochwerti ger Produkte. Eine positive, prinar

konj unkturell getriebene Entw cklung zeichnet sich hingegen bei Paketen und

Wer besendungen ab.

Basi erend auf di esen Vol unenschat zungen prognostiziert die Osterreichi sche Post
fir das Gesantjahr 2011 ei ne Fortsetzung der Umrsatzentw cklung, wie sie bereits
mt einem Ursat zpl us von 2,9% imersten Hal bjahr ersichtlich war. D e

Unsat zent wi ckl ung der Division Brief sollte dabei auf vergleichbarer Basis
stabil bis leicht steigend verlaufen. In der Division Paket & Logistik rechnet
die Gsterreichische Post mt einem Ursatzanstieg. Ein klarer Fokus gilt dabei
der Profitabilitat der angebotenen Leistungen. Fur di e Ergebni sentw cklung des
Konzerns bl ei bt die Ziel bandbreite einer nachhalti gen EBI TDA- Marge von 10-12%
weiterhin aufrecht. Fur das Gesantjahr 2011 wird ei ne EBI TDA- Mar ge am oberen
Ende di eser Bandbreite erwartet.

Der erwirtschaftete operative Cashflow soll auch weiterhin prinmar fur
Zukunftsinvestitionen und Di vi dendenzahl ungen verwendet werden. Fir das Jahr
2011 sind in der Finanzpl anung der Gsterreichischen Post Anl ageni nvestitionen
von etwa 80 - 90 Mo EUR vorgesehen. Dies sind vorrangi g Ersatzinvestitionen in
best ehende Anl agen sowi e Investitionen in neue, effizienzsteigernde
Sortiertechnik. Iminternationalen Geschaft der Osterreichi schen Post haben die
| auf ende weitere Steigerung der Performance und der Ausbau bestehender Netze
oberste Prioritat. Eventuelle Akquisitionen sind nur imKerngeschaft der
Gsterrei chi schen Post und auch nur in Unternehnen nmit wachstunsorientierten
Geschaftsnodel | en vorgesehen. Aktuell sind jedoch keine grofRen Akquisitionen
absehbar .

GESCHAFTSENTW CKLUNG DER DI VI SI ONEN

DI VI SI ON BRI EF

Der AuBenunsatz der Division Brief auf vergleichbarer Basis erhdhte sich im
ersten Hal bj ahr 2011 um 2,1% bzw. 13,5 Mo EUR

I m Geschaftsfeld Briefpost konnte der Umsatz mit 361,0 Mo EUR im

Peri odenver gl ei ch konstant gehalten werden. Der Substitution von Briefen durch
el ekt roni sche Medien wirkten positive Effekte durch die Portfoliounstellung
Sel bst bedi enungspr odukt e und Vor zi ehkéduf e des neuen Brief markensortinments

ent gegen. Di e neue WAhl niglichkeit zw schen Priority- und Economny- Produkten
sollte in den ndchsten Quartal en sukzessive zu einem Trend in Ri chtung Econony
f dhren.

I m Geschaftsfeld Infomai|l (adressierte und unadressi erte \WWrbesendungen)
erhohte sich der Ursatz imersten Hal bjahr 2011 auf vergl ei chbarer Basis um
5,6%oder 11,7 Mo EUR Die Steigerung bei adressierten und unadressierten
Sendungen spiegelt die gute konjunkturelle Entw cklung der Werbew rtschaft

wi der. Das nmit Ende 2010 formierte Joint Venture MElLLERHGP zeigt sich in der
Mer ger - Phase wie erwartet operativ verbessert.

Auch der Umsatz im Geschaftsfeld Medi enpost entwi ckelte sich mt einemPlus von
1,9% bzw. 1,2 Mo EUR positiv.

I n Sumre verbessert sich das EBI TDA der Division Brief imersten Hal bjahr 2011
um 4, 8% auf 143,5 Mo EUR das EBIT stieg um 10, 2% auf 130,4 Mo EUR

Dl VI SI ON PAKET & LCd STI K

Der AuBenunsatz der Division Paket & Logistik erhéhte sich i mersten Hal bjahr
2011 um 6, 2% auf 410,9 Mo EUR Basis dieser Zunahnme ist ein gestiegenes

Paket vol umen bei anhal t endem Prei sdruck in nahezu all en Markten.

Mt dem Produkt segnent Preni unpaket (Paketzustellung innerhalb von 24 Stunden),
das haupt sachlich i m Busi ness-to-Busi ness-Berei ch Anwendung findet, wirde im
ersten Hal bj ahr 2011 ei ne Ursat zstei gerung um 5, 6% auf 321,0 Mo EUR erzielt.
Di e deutsche Tochtergesell schaft

trans-o-flex erwirtschaftete davon nmehr als drei Viertel. Sehr positiv

entw ckelte sich das Volunmen an Geschéaft skundenpaketen auch weiterhin in
Csterreich sowi e in Sudost-/Osteuropa. Wachstum konnte auch in Bel gi en und den
Ni eder| anden verzei chnet werden, hier werden di e RestrukturierungsmaiZnahmen

i ntensiviert und Qutsourci ng- Malinahmen dur chgef dhrt.

Zuwachsr aten verzei chnete auch das Produktsegnent Standardpaket in Gsterreich,
das vorrangi g fiar Sendungen an Privat kunden zur Anwendung komm . Der Unsatz
stieg um 1, 8% auf 79,5 Mo EUR

Das Ergebnis der Division Paket & Logistik konnte auf dieser Basis gesteigert
werden - das EBIT verbesserte sich um 69, 3% auf 10,3 Mo EUR

DI VI SI ON FI LI ALNETZ
Di e enornen Veréanderungen imFilialnetz sind anhand der geanderten Struktur der



Geschaftsstellen ersichtlich. So wrde di e Anzahl der Post Partner von 756 im
Juni 2010 auf 1.212 zum Hal bj ahresstichtag 2011 erhdht. In Sunme verfigt die
Csterreichische Post danmit Uber 1.876 Geschaftsstellen per Ende Juni 2011, ein
Jahr zuvor waren es noch 1.807. Diese Veré&nderung hat ebenso Ausw rkungen auf
di e Ursat z- und Kostenstruktur der Divisionen wie die vertraglich neu
gestaltete Partnerschaft mt BAWAG P.S. K. . Finanzdi enstl ei stungen werden seit
Anfang 2011 nicht nmehr provisionsbasiert, sondern prinar auf Basis der
tatsachlich angefall enen Kosten vergultet.

I mersten Hal bjahr 2011 ergab sich bedi ngt durch di ese neue

Ver gut ungsverei nbarung nmit der BAWAG P. S. K. sow e durch rickl aufi ge Ursétze be
Tel ekonmmuni kat i onspr odukt en ei n Unrsat zr ickgang von 6, 2% Auch der |nnenunsatz -
di es sind Postdienstleistungen tUber das Filialnetz - hat sich imersten
Hal bj ahr 2011 um 1, 2% weiter |eicht reduziert. Das Volunen an Briefen, die Uber
das Filialnetz eingeliefert werden, geht grundsatzlich zurick. I m Sinne
verstarkter Serviceaktivitaten werden vernehrt Briefe bei G olkunden direkt
abgehol t. Durch den Strukturwandel zeigt sich das Ergebnis verbessert - so
erhohte sich das EBIT der Division Filialnetz imersten Hal bjahr 2011 um 3,9
Mo EUR auf minus 7,7 Mo EUR

Di e neue Standort-Kooperation mt dem Bankpartner BAWAG P.S. K. wird zlgig
ungeset zt, 132 genei nsam betri ebene Standorte wurden bis Ende Juni 2011
adaptiert und neu erdéffnet. Mt Ende des Jahres sollen rund 350 Filial en beiden
Partnern die Miglichkeit bieten, sich auf das Kerngesché&ft zu konzentrieren.

Wen, 19. August 2011

Der Hal bj ahresfi nanzbericht 2011 ist imlInternet unter www post.at/ir ->
Publ i kati onen --> Fi nanzberichte verflgbar.
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