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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
(Version 04/18.02.2009)

der Wiener Bérse AG, Wallnerstrasse 8, 1014 Wien, Osterreich, im Folgenden ,WBAG", fiir den Bezug
von ,Realtime Daten“, sowie den Bezug von zeitverzégert dargestellten, nicht von der WBAG
berechneten indikativen Net Asset Values fiir ETFs via ,Wiener Borse Live" auf der Website der WBAG.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen bilden einen Bestandteil des zwischen WBAG und dem
Vertragspartner abgeschlossenen Vertrages iber den Bezug von Realtime Daten, sowie den Bezug von
“Delayed indikative Net Asset Value Daten” via ,Wiener Bérse Live"“.

Die nachstehenden Begriffe sind in den vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen wie folgt
definiert:

Website: Website der Wiener Bérse AG www.wienerborse.at, die “Wiener Borse Live“ beinhaltet.

Level 1-Daten: beinhalten den Last Traded Price mit Ordergrof3e, Best-Bid/Best-Ask-Preise mit
Ordergrof3e und andere Informationen (wie z.B. Name des Instruments, ISIN etc.).

Level 2-Daten: beinhalten die funf Best-Bid/Best-Ask-Preise mit Ordergro3e fir vorab vereinbarte
Instrumente je nach Verfiigbarkeit, zusatzlich zu Level 1-Daten.

Payment Provider: Unternehmen, das im Auftrag der WBAG die vom Vertragspartner zu leistenden
Gebiihren Uber die vom Vertragspartner ausgewahlte Zahlungsvariante abwickelt.

Private User: Privatperson, die WBAG-Daten ausschlieBlich fir private Zwecke (zur Verwaltung des
Privatvermdgens) und nicht als Handler fur gewerbliche Zwecke nutzt. Private User sind gegenwaértig bei
keiner nationalen oder staatlichen Borse, Aufsichtsbehodrde oder Berufsvereinigung als gewerbsmaRiger
Wertpapierhandler oder Anlageberater registriert oder qualifiziert. Private User gelten als Verbraucher im
Sinn des Konsumentenschutzgesetzes.

Professional User: Kapitalgesellschaften, Personengesellschaften, Einzelunternehmen und ahnliche
juristische Personen gelten als Professional Users. Einzelpersonen oder juristische Personen und deren
Angestellte, die Wertpapierdienstleistungen erbringen und/oder damit ndher befasst sind, fallen nicht in
die Kategorie der Private User. Einzelpersonen und juristische Personen, die zur Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen zugelassen sind oder bei einer Finanzaufsichtsbehérde (z.B. FMA
(Osterreich), BAWE (Deutschland), FSA (UK) oder andere IOSCO/FESCO Mitglieder) registriert oder in
sonst einer dieser Funktionen qualifiziert sind, gelten als Wertpapierdienstleistungsunternehmen.
Dariliber hinaus gelten alle natiirlichen Personen, die Angestellte von derartigen juristischen Personen
sind, hinsichtlich ihrer Berufspflichten ebenfalls als Wertpapierdienstleistungsunternehmen.

Pull-Variante: Standard HTML-Seiten im Internet basieren auf Pull-Technologie. Beim Aufruf einer Seite
werden die jeweils letzten aktuellen Kursinformationen geladen und angezeigt. Um Kursverdnderungen
nachzuverfolgen, wird die Seite mit den aktuellen Kursen einfach mittels Mausklick auf "Neu Laden" in
die Browsernavigation des Wiener Borse Live Nutzers geladen

Push-Variante: Die Push-Variante bedient sich einer vollautomatischen Aktualisierung. Die jeweils
aktuellen Kursveranderungen werden automatisch am Bildschirm angezeigt
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“Wiener Boérse Live“: Bereich auf der Website der WBAG, in dem der Vertragspartner gegen Entgelt
.Realtime Daten“ sowie “Delayed indikative Net Asset Value Daten” beziehen kann und jeder
Vertragspartner durch eine personliche Kennung identifiziert ist.

Realtime-Daten: WBAG-Daten, die mit einer zeitlichen Verzdégerung von weniger als 15 Minuten nach
Erstiibermittlung an den Markt seitens der WBAG zur Verfligung gestellt werden.

Vertragspartner: Professional oder Private User

WBAG-Daten: die von der Wiener Borse AG zum Verkauf angebotenen Marktdaten betreffend die auf
der Website im “Wiener Borse Live" - Bereich verfiigbaren Instrumente.

Delayed indikative Net Asset Value Daten: zeitverzogert dargestellte, nicht von der WBAG berechnete
Indikative Net Asset Values von an der Wiener Bérse gelisteten ETFs

1.2

2.2

3.2.

3.3

VERTRAGSGEGENSTAND

Die WBAG erklart sich fur die Dauer dieses Vertrages bereit, dem Vertragspartner Zugang zum
.Wiener Borse Live" - Bereich der Website, in dem ,Realtime Daten” und “Delayed indikative Net
Asset Value Daten” dargestellt werden, in der Push-Variante oder in der Pull Variante auf nicht
exklusiver Basis zu gewéhren.

Der ,Wiener Borse Live" - Bereich der Website dient ausschlielich der Darstellung von
Preisinformationen. Dariiber hinaus finden weder Anlageberatung noch Bérsehandel statt und es
kénnen keine Hinweise auf die mit Bérsegeschaften verbundenen Risken gegeben werden.

NUTZUNGSRECHTE AN DEN WBAG-DATEN

Der Vertragspartner ist nach Mal3gabe dieses Vertrages berechtigt, die WBAG-Daten fiir seinen
persodnlichen Informationsbedarf zu nutzen. Der Vertragspartner ist jedoch nicht berechtigt, die
WBAG-Daten zu speichern, zu verarbeiten, weiterzuleiten, wieder zu veréffentlichen oder
anderweitig Dritten in welcher Form auch immer zur Verfiigung zu stellen.

Jede Nutzung von WBAG-Daten, die nicht im Einklang mit den Bestimmungen dieses Vertrages
steht, sowie jegliche Abweichung von den in diesem Vertrag eingerdaumten Nutzungsrechten fir
WBAG-Daten bedarf einer gesonderten vertraglichen Vereinbarung zwischen der WBAG und
dem Vertragspartner.

BEREITSTELLUNG DER WBAG-DATEN

Die WBAG behdlt die geistigen Eigentumsrechte an den dem Vertragspartner zur Verfligung
gestellten Realtime-Daten. Die geistigen Eigentumsrechte an “Delayed indikativen Net Asset
Value Daten” stehen dem jeweiligen Urheber der Daten zu.

Nach Vertragsabschluss und Zahlungseingang gewéahrt WBAG oder ein von ihr damit
beauftragtes Unternehmen dem Vertragspartner mittels Username und Passwort Zugang zum
“Wiener Borse Live" - Bereich der Website.

Der Vertragspartner hat selbst fiir die Bereitstellung der geeigneten Hard- und Software sowie
eines Internetanschlusses und eines geeigneten Internetbrowsers (ab Version 6.0) sowie beim
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Bezug des Produktes Push-Variante (vollautomatische Kursaktualisierung in Echtzeit) fir das
jeweils aktuelle Java Plug-in zum Empfang von WBAG-Daten zu sorgen.

QUALITAT DER DATEN

Die WBAG ist nach besten Kraften bemiht, dem Vertragspartner die besten zur Verfligung
stehenden WBAG-Daten bereitzustellen und die Daten regelmédRig und unverziglich zu
aktualisieren oder in sonstiger Weise zu &ndern, um die aktuelle Handelstatigkeit an der WBAG
abzubilden.

Obwohl die WBAG keine Gewahr fir die Vollstandigkeit oder Richtigkeit der WBAG-Daten
Ubernimmt, ist die WBAG in angemessener Weise bemiht, die Genauigkeit und Vollstandigkeit
der WBAG-Daten sicherzustellen sowie den Vertragspartner nach Kenntnisnahme durch die
WBAG lber allfallige Fehler oder Auslassungen in den Daten zu informieren, wenn dies in
zumutbarer Weise durchfiihrbar ist. Die WBAG ist nach besten Kraften bemuiht, notwendige
MafRnahmen zur Behebung derartiger Fehler oder Auslassungen zu ergreifen, nachdem sie
davon Kenntnis erlangt hat, wenn dies in zumutbarer Weise durchfiihrbar ist.

Die WBAG behalt sich das Recht vor, neu gehandelte Instrumente zu den bestehenden WBAG-
Daten hinzuzufiigen und Informationen Uber jedes vom Handel geléschte Instrument aus den
WBAG-Daten zu entfernen. Zusatzlich behalt sich die WBAG das Recht vor, in Anpassung an
das Marktgeschehen nach sachlich gerechtfertigten Gesichtspunkten allfallige Teile der WBAG-
Daten hinzuzufiigen, zu andern oder zu l6schen.

Die WBAG behdlt sich das Recht vor, die Definition “Realtime-Daten” unter Einhaltung einer
angemessenen Ankindigungsfrist neu festzulegen, um das aktuelle Marktgeschehen
wiedergeben zu kénnen.

ZAHLUNGSPFLICHTEN

Die Hohe und Struktur der monatlichen Gebihr ergibt sich je nach Art und Bezugsdauer der mit
dem Vertragspartner vereinbarten Daten.

Die Gebuhren sind vom Vertragspartner auch dann zu bezahlen, wenn die Bereitstellung von
Daten durch die WBAG aus Griinden, die nicht von der WBAG zu vertreten sind, nicht méglich
ist.

Die Gebihren sind in Euro mittels Zahlschein auf das Bankkonto Kto. Nr. 01220993 bei der
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen (BLZ 20111) zu Gberweisen oder mittels der beim
Payment Provider ausgewahlten Zahlungsart zu bezahlen.

Der Private User kann von der WBAG fiir zusatzliche Gebihren und Entgelt haftbar gemacht

werden, falls eine Anderung in seinem Status als Private User eintritt und er dies nicht rechtzeitig
bekannt gibt oder die Voraussetzungen fur den Datenbezug als Private User nicht erfillt wurden.

PFLICHTEN DES VERTRAGSPARTNERS
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Private User sind verpflichtet, die WBAG unverzlglich zu informieren, wenn sich ihr Status als
Private User andert.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, den Usernamen und das Passwort mit dem er Zugang zum
~Wiener Bérse Live" - Bereich erhélt, geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben.

Fur den Fall einer vertragswidrigen Verbreitung von WBAG-Daten durch den Vertragspartner ist
dieser zur Zahlung einer Vertragsstrafe in der H6he von € 3.000 verpflichtet. Diese
Vertragsstrafe wird mit dem Zeitpunkt der Feststellung der vertragswidrigen Verbreitung
unbeschadet des Rechts auf Geltendmachung eines die Vertragsstrafe Ubersteigenden
Schadens fallig.

7. GEWAHRLEISTUNG

7.1.

7.2.

Die WBAG gewabhrleistet, dass sie berechtigt ist, dem Vertragspartner die WBAG-Daten fiir die
vertragsgegenstandlichen Zwecke bereitzustellen und dass durch die Daten sowie deren
Nutzung gemal den Bestimmungen dieses Vertrages keine geistige Eigentumsrechte Dritter
verletzt werden.

Die WBAG gewahrleistet, dass durch die Weitergabe von WBAG-Daten an den Vertragspartner
keine geltenden Gesetze oder rechtsverbindliche Bestimmungen verletzt werden.

8. HAFTUNG

8.1

8.2

8.3

9.
9.1

Die WBAG ubernimmt keine Haftung fir die Richtigkeit, Vollstdndigkeit oder rechtzeitige
Ubermittlung der WBAG-Daten. Die WBAG verpflichtet sich jedoch fir den Fall der
Mangelhaftigkeit von WBAG-Daten, dem Vertragspartner, wenn mdglich, Berichtigungen
und/oder Vervollstédndigungen zuganglich zu machen. Gegenlber privaten Usern gilt der
Haftungsausschluss nur fiir Félle der leichten Fahrlassigkeit von Seiten der WBAG

Die vom Vertragspartner getroffenen Kauf-/Verkaufentscheidungen auf Basis der WBAG-Daten
erfolgen auf eigene Verantwortung und Risiko. Die WBAG haftet nicht fir die mit
Borsegeschaften verbundenen Risiken (z.B. Kursrisiko, Risiko des Totalverlustes, Kauf von
Wertpapieren auf Kredit, Bonitatsrisiko, Liquiditatsrisiko etc.) durch vom Vertragspartner
getroffene Investitionsentscheidungen basierend auf WBAG-Daten.

Die WBAG haftet nicht fir Verluste oder Schaden, die durch Fehler oder Verzégerungen der
WBAG-Daten selbst oder bei der Ubertragung der Daten entstehen, gleichgiiltig, wodurch
derartige Fehler oder Verzdgerungen verursacht wurden. Dies gilt insbesondere auch bei
Betriebsstérungen oder Hoherer Gewalt. Sollte die WBAG dennoch im Zusammenhang mit
diesem Vertrag zur Zahlung eines Schadensersatzes oder dem Ersatz irgendwelcher Kosten
verpflichtet werden, so ist die Summe derartiger, seitens der WBAG zu leistender Zahlungen
jedenfalls mit der H6he der durch den Vertragspartner an die WBAG im jeweiligen Kalenderjahr
geleisteten Gebuhren betragsmaRig nach oben begrenzt. Gegeniber privaten Usern gilt der
Haftungsausschluss nur fiir Félle der leichten Fahrlassigkeit von Seiten der WBAG

INKRAFTTRETEN, VERTRAGSDAUER, RUCKTRITTSRECHT, KUNDIGUNG

Dieser Vertrag tritt mit Zahlungseingang des Vertragspartners bei der WBAG in Kraft und wird fir
den vom Kunden gewahlten Zeitraum (3 Monate, 6 Monate oder 12 Monate) abgeschlossen.
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WBAG weist darauf hin, dass es sich bei der vertragsgegenstandlichen Leistung um eine Online
erbrachte und sofort konsumierte Leistung handelt und aus diesem Grunde kein Rucktrittsrecht
vom im Fernabsatz abgeschlossenen Vertrag nach Konsumentenschutzgesetz besteht.

Der Vertrag kann von jeder Vertragspartei ohne Angabe von Griinden unter Einhaltung einer
einmonatigen Kindigungsfrist jeweils zum Monatsende mittels Briefes oder Mails gekiindigt
werden. Kindigungen sind zu richten an Wiener Borse AG, Wallnerstrasse 8, 1014 Wien,
Osterreich oder an support.tool@wienerborse.at

Jede Vertragspartei kann das Vertragsverhaltnis einseitig aus wichtigem Grund mittels Briefes
oder Mails mit sofortiger Wirkung auflésen. Als wichtiger Grund fiir die WBAG gilt unter anderem
eine vertragswidrige Verbreitung oder Weiterleitung der WBAG-Daten an nicht autorisierte Dritte
durch den Vertragspartner oder wenn sie aus irgendeinem Grund gehindert ist, die zu liefernden
WBAG-Daten zur Verfiigung zu stellen (z.B. Vereitelung der Vertragserfiillung).

Im Falle einer vertragskonformen Auflosung dieses Vertrages hat keine der Vertragsparteien
Anspruch auf Ersatz eines daraus resultierenden Schadens oder Erstattung von Kosten oder
Aufwendungen.

10. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

10.1

10.2

10.3

WBAG gewabhrleistet, dass die im Rahmen von Bestellungen anfallenden Daten des
Vertragspartners lediglich im Zusammenhang mit der Abwicklung der Bestellung verarbeitet
werden. WBAG wird die Daten des Vertragspartners nicht Gber den in diesem Absatz geregelten
Umfang hinaus verarbeiten oder an Dritte weitergeben.

Die Unwirksamkeit oder Unglltigkeit einer Bestimmung dieses Vertrages berthrt die
Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der rechtsunwirksamen Bestimmung
hat im Sinne einer vertragserganzenden Interpretation eine solche zu treten, die dem wirtschaft-
lichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.

Auf diesen Vertrag ist Osterreichisches Recht unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen vom 11. April 1980 Uber Vertrdage Uber den internationalen Warenkauf
anzuwenden. Gegeniber privaten Usern finden auch die zwingenden Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem er seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, Anwendung. Fir alle im
Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten, auch hinsichtlich der Giiltigkeit
dieses Vertrages, wird betragsabhéngig die ausdriickliche und ausschlieBliche Zustandigkeit des
Handelsgerichtes Wien oder des Bezirksgericht fiir Handelssachen Wien vereinbart. Davon
unberthrt  bleiben  gegeniiber  Verbrauchern die  Gerichtsstandregelungen  des
Konsumentenschutzgesetzes sowie die verbraucherbezogenen Regelungen der Verordnung
44/2001 des Rates vom 22. Dezember 2000 uber die gerichtliche Zustandigkeit und die
Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen.
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Private User
Produkt

Push-Variante mit Markttiefe
Push-Variante ohne Markttiefe
Pull-Variante mit Markttiefe

Pull-Variante ohne Markttiefe

* alle Preise inkl. 20% USt.

Professional User
Produkt

Push-Variante mit Markttiefe

Push-Variante ohne Markttiefe

** alle Preise exkl. USt.
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3 Monate
32,40 €*
16,20 €*
21,60 €*
10,80 €*

3 Monate
165,00 €**
135,00 €**

Bezugsdauer

6 Monate
61,20 €*
28,56 €*
39,60 €*
18,48 €*

Bezugsdauer

6 Monate
310,00 €**
260,00 €**

12 Monate
99,80 €*
48,60 €*
67,20 €*
32,40 €

12 Monate
620,00 €**
520,00 €**

Anhang 1
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